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تحسين استراتيجيات 

جذب العملاء

ضبط الخدمات 

اللوجستية

دعم التحول الرقمي

تسهيل الوصول إلى 

التمويل أو رأس المال

Top challenges to growth 

better customer 
acquisition
strategies

30%

digital 
transformation 
support

29%

enhanced
optimization 
of logistics

30%
better access to 
capital or funding

28%

رائدات الأعمال يستفدن من قوة 
الأدوات الرقمية في البحرين

أدى ارتفاع الوعي الرقمي في البحرين، بالإضافة إلى الحضور 

القوي لوسائل التواصل الاجتماعي، إلى التأثير بعمق على بيئة 

ريادة الأعمال في البلاد، والتي تقودها النساء. وفي الوقت 

ذاته، تتحدث النساء عن التحديات التي يواجهنها، والمتعلقة 

بتطوير البيع عبر الإنترنت، والأنماط المتعلقة بالجنسين.

كانت البحرين وما تزال، في طليعة دعم النساء في مجال 

الأعمال عبر مؤسسات مثل جمعية سيدات الأعمال 

البحرينية BBS)1( ومبادرات أخرى مثل »ريادات«، 

المخصصة لتمكين رائدات الأعمال 2. وفي حين تقدم 

جمعية سيدات الأعمال البحرينية منصة للتواصل والتطوير 

المهني، توفر »ريادات« الموارد والتدريب لمساعدة 

رائدات الأعمال على تأسيس وصقل أعمالهن.
سُئل المشاركون في الاستطلاع 

عن المصادر الأولية للتمويل 

خلال تأسيس العمل.

تم اختيار أفضل خمس إجابات.

مستثمرون ممولون

خلق بيئة عمل داعمة للمرأة

تمويل استثماري

إلهام الآخرين 

مساعدة من الأهل أو الاصدقاء

تشكيل فريق خاص من المحترفين

مدخرات شخصية

الاستقلال المالي

قرض مصرفي

تعزيز الاستدامة

منحة

أهم مصادر التمويل الأولية 
للشركات التي تديرها نساء

هدفنا في »فيزا« هو تمكين الناس ودعمهم 

أينما كانوا، ولذلك ندرك أن رائدات الأعمال 

يلعبن دوراً مهماً لتحقيق هذا الهدف«.
ملاك الصفار، المدير الإقليمي لشركة »فيزا« في البحرين

أهم الأسباب لتأسيس شركة

%17%8 %10

Bahrain

السيارات الإلكترونيات السلع الاستهلاكية

أهم القطاعات التي تعمل فيها المرأة

أهم التحديات التي تواجه النمو

1. وكالة الأنباء البحرينية: الأنصاري تؤكد أن المرأة البحرينية كانت حاضرة بقوة في جميع مراحل تطور البلاد. 10 ديسمبر 2021.

2. تمكين، برنامج ريادات.
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VISA SHE’S NEXT survey 2024 استطلاع

عايدة المديفع، مؤسسة ورئيسة شركة »إيرلي رايزر« 
Visa البحرين، والذي أطلقته شركة She’s Next 2023 الفائزة ببرنامج

https://www.bna.bh/en/Bahrainiwomenseducationalachievementshailed.aspx?cms=q8FmFJgiscL2fwIzON1%2BDhJfa2q9PUYHJZ9TydekqHc%3D
https://www.tamkeen.bh/en/programs/riyadat-program


%49%43%40

%69%84

%61

%58

%59

%58

%43

%28

%39
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%39

%69
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%47
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%52
%46

%24
%23

%16
%19

%12
%19

%10
%14

النقد

بطاقة ائتمان

بطاقة الخصم المباشر

بطاقة مدفوعة مسبقاً

بطاقة شحن

تحويل مصرفي إلكتروني / خدمات مصرفية إلكترونية

تطبيقات الدفع الرقمي / المحافظ الرقمية

خارج الإنترنت

على الإنترنت

%44%42%40

UAEGCC

GCC Oman

GCC Kuwait

GCC Saudi Arabia

GCC Qatar
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50
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50
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Digital
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اشراك

العملاء

الوعي 

الأمني

البحرينمجلس التعاون لدول الخليج العربية

الدفع 

الرقمي

الاحتفاظ

بالعملاء

الحضور على 

الإنترنت

نحو تحقيق نمو رقمي مستدام

اقتصاد المبدعين الأمن السيبراني علامة الرقمنة

تطلعات رائدات الأعمال في البحرين

أهم مجالات تأثير الذكاء الاصطناعي في بيئة الأعمال

كيف تضمن سيدات الأعمال في البحرين 
أمان المدفوعات الرقمية

طرق الدفع المفضلة

تأسيس أعمال مستدامة

يرون أن مؤثري 

وسائل التواصل 

الاجتماعي يسهمون 

إيجابيا في الأعمال

من المشاريع ستركز 

على الوصول للمزيد 

من العملاء

اعتماد 

مقاييس 

كفاءة الطاقة

التسويق والمبيعات

تدريب وتوعية الموظفين

الأمن المؤسسي

حماية البيانات

الأمن المتقدم

الرقابة الدائمة

خدمة العملاء

الموارد البشرية

إدارة سلاسل التوريد

Visa She’s Next Survey 2024 مصدر جميع البيانات: استطلاع

يسعون للتركيز على 

تعزيز الأثر البيئي 

والاجتماعي

اعتماد منتجات 

وطرق تغليف 

صديقة للبيئة

من الشركات 

تخطط للتوسع في 

أسواق جديدة

التعامل 

مع موردين 

مستدامين

من رائدات الأعمال 

يدركن المخاطر 

السيبرانية

رواد الأعمال في البحرين يبذلون جهودا لدمج ممارسات الاستدامة 

في أعمالهم، من ضمنها:


